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Prüfbogen europäische KI-Assistenten
Geschäftsbedingungen von vier europäischen Assistenten und ChatGPT Business, gelesen auf den Seiten der Anbieter am 13. Oktober
2026 (ChatGPT: 12. Oktober 2026). Preise pro Nutzer und Monat, ohne MwSt., sofern nicht anders angegeben; Mistral nennt seinen Euro-
Preis inklusive MwSt. (erneut geprüft am 14. Oktober 2026).

Mistral Vibe Team Langdock Business Proton Lumo
Professional

Infomaniak Euria
(kSuite Pro)

ChatGPT Business

Unternehmen Mistral AI, Frankreich Langdock, Deutschland Proton AG, Schweiz Infomaniak,
Schweiz

OpenAI Ireland
(EWR)

Preis 29,99 € inkl. MwSt. 25,00 € 11,99 € bei jährlicher
Zahlung

6,58 € (Stufe
Business)

21 € jährlich, 26 €
monatlich

AV-Vertrag Ja, gültig seit
27.07.2026

Ja, Version 2.1 Bei Proton schriftlich
anfordern

Bei Infomaniak
schriftlich
anfordern

Ja, gültig seit
01.01.2026

Trainiert
standardmäßig mit
Chats

Ja, bis ein Admin
widerspricht

Keine Trainingsklausel im AVV Nein (Aussage von
Proton)

Nein (Aussage
von Infomaniak)

Nein

Verarbeitungsort EU: Microsoft (SE, NO),
Google (NL, BE), Mistral
(FR)

Standardmäßig EU; USA nur
bei Modellen mit „globalem
Deployment“

Europa, betrieben aus
der Schweiz

Nur Schweiz USA; EU-
Datenresidenz nur bei
Enterprise

Genannte US-
Unternehmen

Brave, Black Forest
Labs, Stripe, Twilio

Sentry, Cloudflare; EU-
Gesellschaften der
Modellanbieter

Auf den gelesenen
Seiten nicht
veröffentlicht

Keine genannt OpenAI ist ein US-
Unternehmen

SSO und Audit-Log Nur Enterprise SSO, SCIM, SAML enthalten „Administrative tools“ Nicht geprüft Nicht verglichen

1 Festlegen, was Beschäftigte eingeben
Listen Sie die Daten auf: Kundennamen, Verträge, Gesundheits- oder Lohndaten. Je sensibler, desto wichtiger die weiteren Prüfungen.

2 Liste der Unterauftragsverarbeiter lesen
Prüfen Sie, welche Unternehmen die Daten in welchen Ländern verarbeiten. Mistral und Langdock veröffentlichen ihre Listen; bei Proton
und Infomaniak schriftlich anfordern.
Mistral Trust Center und Langdock AVV v2.1, gelesen am 13.10.2026.

3 Den Trainingsschalter finden
Klären Sie den Standard für Ihren Tarif und schalten Sie das Training vor dem ersten Chat ab. Bei Mistral Team ist das eine Admin-
Einstellung (Vibe › Privacy); die API hat einen eigenen Schalter.
Mistral Help Center, 03.09.2026.

4 AV-Vertrag schließen
Unterzeichnen oder akzeptieren Sie den Auftragsverarbeitungsvertrag, bevor Beschäftigte personenbezogene Daten eingeben.

5 Benötigte Admin-Funktionen prüfen
Single Sign-on, Audit-Logs und Datenexport unterscheiden sich je Tarif. Mistral behält Audit-Logs und SSO dem Enterprise-Tarif vor.
Mistral-Preisseite, 13.10.2026.

6 An eigenen Aufgaben testen
Geben Sie zwei oder drei Personen dieselbe Woche echter Arbeit in jedem Kandidaten, in der Sprache Ihrer Kunden, und vergleichen Sie
die Ergebnisse.
Ein unabhängiger Vergleich dieser Assistenten bei Geschäftsaufgaben war am 13.10.2026 nicht auffindbar.

Vor der Wahl wissen

Ein europäisches Unternehmen ist keine europäische Lieferkette: Prüfen Sie, wo Server und Dienstleister jedes Anbieters sitzen.
Langdock hat im September 2026 seine US-Muttergesellschaft durch eine deutsche SE ersetzt (Euronews, 16.09.2026).
Aleph Alpha hat im April 2026 der Übernahme durch Cohere zugestimmt und verkauft an Großunternehmen und die öffentliche Hand,
nicht Plätze.

Keine Rechtsberatung. Quellen und Anmerkungen: yardwork.dev/de/blog/european-chatgpt-alternatives. Preise und Bedingungen ändern sich; prüfen Sie die Daten oben, bevor Sie
sich darauf verlassen.


